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Oggetto: Formazione degli operatori dei CPI anche in modalità MOOC (Massive Open Online Course) sul Programma 

GOL e sulle Politiche Attive del Lavoro, a valere sul PAR-GOL Sicilia. Direttiva. 

 

 

 

Ai Signori Dirigenti dei Servizi CCPI 

 

Al Sig. Dirigente dell’Area I - Affari Generali e del 

Personale 

 

Al Sig. Dirigente dell’Area II - Affari della Direzione e 

Coordinamento 

 

Al CIAPI 

 

e, p.c.   All’On.le Assessore della Famiglia, delle Politiche 

Sociali e del Lavoro 

Ufficio di Gabinetto 

 

 

 

Nell’ambito della strategia di riforma ed investimento promossa dal Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza – 

e in particolare dalla Missione 5 Inclusione e Coesione -  lo strumento programmatorio del PAR GOL Sicilia ha attribuito 

alla formazione e allo sviluppo delle conoscenze, delle competenze e delle capacità del personale dei Centri per 

l’Impiego siciliani  un ruolo di assoluto rilievo, in grado di fornire uno strumento fondamentale e di supporto 

all’Amministrazione, nell’ottica del proprio processo di rinnovamento. 

Sulla scorta di quanto superiormente rappresentato, questo Dipartimento ha affidato al CIAPI la redazione di 

uno specifico progetto formativo che coinvolgerà l’intera platea degli addetti dei CPI, prevedendo corsi formativi 

differenziati per target nell’ottica di un accrescimento ed affinamento delle competenze professionali. 

L’intervento formativo – indirizzato al personale dislocato su tutto il territorio regionale - sarà erogato 

prevalentemente in modalità FAD attraverso la piattaforma dedicata messa a disposizione del CIAPI. 

Al fine di coniugare le necessità organizzative del Dipartimento con le attività progettuali, è altresì prevista 

l’erogazione di lezioni in presenza ed anche di esercitazioni su temi specifici attraverso il ricorso alla formazione on the 

job.  

Nel dettaglio, i moduli inseriti nell’ambito del progetto formativo si ascrivono a 6 Aree tematiche 

(Organizzazione dei Processi e Gestione del Cambiamento nella P.A. - le Politiche del Lavoro - Programmazione, 

Monitoraggio, Controllo, Rendicontazione e Valutazione dei Fondi Comunitari – le Piattaforme SILAV, CIAPIGOL e 

REGIS: istruzioni per l’uso – Competenze trasversali),  i cui moduli saranno erogati nelle fasce orarie delle ore 9.00 - 

14.00 e delle ore 15.00 - 18.00 dal lunedì al venerdì secondo il calendario che sarà predisposto dal CIAPI e notificato 

con anticipo ai destinatari dell’azione formativa attraverso la piattaforma FAD. Nello specifico, per il personale 

rientrante nelle categorie A e B (Area dei Coadiutori) si prevedono 76 ore di formazione, 136 ore per la categoria C 
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(Area degli Assistenti), 152 ore per la categoria D (Area dei Funzionari) e 136 ore per i Dirigenti, da effettuarsi entro il 

31 dicembre p.v. 

Tenuto conto degli obiettivi progettuali e della consistente attività organizzativa che dovrà essere sostenuta dal 

CIAPI, si rammenta a tutto il personale il ruolo fondamentale del piano di formazione e che, pertanto, l’attività formativa 

verrà considerata come servizio a tutti gli effetti, anche in aderenza alle previsioni di cui agli artt. 67-69 del vigente 

CCRL del comparto non dirigenziale della Regione Siciliana. Alla luce di quanto esposto il rilascio della certificazione 

di frequenza avverrà a seguito del completamento di almeno l’80% del monte ore assegnato. 

Sulla scorta di specifici protocolli d’intesa stipulati dal CIAPI con gli Atenei siciliani e di una collaudata 

partnership maturata negli anni, l’erogazione delle attività formative sarà effettuata in prevalenza da docenti e/o esperti 

settoriali designati dalle Università degli Studi di Palermo, di Catania e “Kore” di Enna. 

Il CIAPI avrà cura di raccogliere gli elenchi del personale per la formazione delle aule, direttamente dai dirigenti 

dei CCpI ai quali si raccomanda la massima diffusione della presente a tutti i dipendenti e di fornire la massima 

collaborazione all’ente in house (CIAPI). 

 

Il Dirigente del Servizio VI  
   Pippo M. R. Ricciardo 

               Il Dirigente Generale  
                  Ettore Foti  
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